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Poštovani,

Otac sam djevojčice oboljele od dijabetesa (DM1), te osjećam ljudsku i građansku 
potrebu, da Vam se javim. 

Cijela moja obitelj je oduševljena uspješnim privođenjem kraju projekta 
„eDoznaka“, koji će značajno poboljšati kvalitetu života osoba s dijabetesom i 
njihovih obitelji. Posebno mi je drago što je riječ o vrhunskoj mogućnosti koju ćemo 
koristiti dugi niz godina, a moći će je koristiti i osobe s brojnim drugim bolestima.

Oduševila me i brza reakcija i promptno uvođenje mogućnosti dostave pomagala 
koja financira Zavod na kućnu adresu. Imam privilegiju živjeti u Zagrebu sa svim 
benefitima koje takav život pruža, a jedan od njih je i veliki broj ljekarni i 
specijaliziranih prodavaonica nadohvat ruke.

No, kao javna osoba imao sam priliku upoznati brojne osobe s dijabetesom i druge 
bolesnike iz udaljenih dijelova Hrvatske. Mnogim ljudima iz različitih mjesta u 
Republici Hrvatskoj, a posebno s otoka - specijalizirane prodavaonice, pa čak i 
ljekarne nisu nadohvat ruke. Ne zaboravimo teže bolesne, starije i nemoćne – svima 
njima bi puno značilo kada biste opciju dostave pomagala na kućnu adresu trajno 
dopustili. 

Ovim svojim potezima ste pokazali da osluškujete potrebe svojih osiguranika te da 
ste bili spremni kvalitetno reagirati. 

Nadam se i vjerujem da svim tim spomenutim ljudima nećete samo nakratko 
pružiti standard koji imaju brojne razvijene zemlje, već da su Vam ova 2 mjeseca 
odlična prilika da u praksi vidite prednosti i izazove ove napredne odluke. 

Molim Vas, iako meni osobno to nije toliko važno – zbog mjesta stanovanja, da 
razmislite i pokušate osmisliti  sistem, da se ovaj način dostave, koji je iznjedrila 
ova grozna situacija, zadrži i dalje, kako bi se sva pomagala mogla isporučiti na 
kućni prag trajno -  onima kojima je to zaista potrebno.

U ime mnogih obitelji, među kojima je i moja, a kojima ste olakšali život, želim Vam 
se zahvaliti !

S poštovanjem,

                                                  Željko Königsknecht


